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Le nostre caselle di posta

eletironica in queste setti-
mane traboccano di mail che ri-
portano nell'oggettol'acronimo
Gdpr (General Data Protection
Regulation). Inmodo da tutelar-
le. Eppure, la sensazione & che
almeno la meta delle imprese
italiane non sia ancora in rego-
la, conil rischio di subire pesan-
ti sanzioni, fino a 20 milioni di
euro, secondo quanto si legge
sulsito Agenda Digitale.

Molte aziende non hanno an-
cora individuato un responsabi-
le della protezione dei dati. Po-
che hanno adeguato la moduli-
stica o istituto il Registro del trat-
tamento dati personali. Il nuovo
regolamento europeo sembra
considerato, soprattutto dalle
realtd pili piccole, un'aggiunta
di burocrazia. Un costo pii1 che
un investimento per il futuro,
per quando l'intelligenza artifi-
ciale avra messo radici nella no-
stra quotidianity, utilizzando
montagne dinostri dati.

Secondo la societa di ricerca
1dg, le imprese italiane per ade-
guarsi al Gdpr dovranno spen-
dere 200 milioni di euro, mentre
secondo Confesercenti addirit-
tura 2 miliardi di euro. Ma un
aiuto dovrebbe arrivare loro dal
Piano Industria 4.0 che permet-
te di investire per avviare l'ade-
guamento. Ritardi, neanche a
dirlo, ¢i sono anche nella pubbli-
ca amministrazione. E proprio
nei giorni in cui entrava in vigo-
re il Gdpr, che impone maggiori
obblighi e cautele ai gestori di
banche dati di tutta Europa, in
Italia il portale delle imprese rea-
lizzato da Infocamere per le Ca-
mere di commercio, che contie-
netuttiidati sulle aziende italia-
ne, & stato trovato in difetto, con
un livello di sicurezza di prote-
zione dei dati, a dir poco insuffi-
ciente.

Serendere piti sicuri i dati dei
cittadini ¢ un’esigenza impre-
scindibile, non sono perd man-
cate le polemiche sulla nuova
normativa: «Una delle disposi-
zioni pilt discusse del regola-
mento - scrive Punit Bhatia, Pri-
vacy and protection officer di
IngBank - & quella sullo sportel-
lounico». A questo sportello do-
yranno rivolgersi imprese e citta-
diniin caso ritengano che la pri-
vacy sia stata violata. Le impre-
seavrannoa chefare conunaso-
la Autorita di vigilanza (Garante
Privacy), ciog quella del paese
dove hanno la sede principale.
Potranno insomma scegliersi il
Garante della privacy con il qua-
le avere a che fare, decidendo
dove stabilire il quartier genera-
le e non saranno costrette a do-
ver avere a che fare con un’Auto-
rith diversa per ciascun paese in
cuioperano.

Questo principio aveva fatto
storcere il naso alle associazioni
dei consumatori, perché rischia-
va di creare maggiori difficolta
ai cittadini, In un primo momen-
to sembrava che questi avrebbe-
ro dovuto indirizzare i reclami
presso autoritd di altri paesi.
Inoltre, le aziende avrebbero po-
tuto scegliere autoritd ‘meno ri-
gide'. «Ma per contrastare unsi-
milerischio, - prosegue Bhatia—
& stato stabilito che I'Autorita
‘capofila’ debba essere scelta
nel paese europeoin cuilasocie-
ta prendele decisioni relative al-
le operazioni transfrontaliere».
Quando una societh sceglie la se-
de e quindila propria autorita di
riferimento, & possibile che un
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alla protezione dati

1l responsabile puo attendere

cittadino presenti un reclamo
presso un'autoriti di vigilanza
diversa. «In tali circostanze, - af-
ferma Bathia - questa informa
T'autorita capofila {quella scelta
dall’azienda) senza alcun ritar-
do. E, entro tre settimane, dovra
essere deciso a chi compete la
gestione delreclamo. In ogni ca-
50, le due Autorita garanti coo-
pereranno e la bozza di decisio-
nesara condivisas.

Inltalia, il Garante della priva-
¢y ha gia dato precise indicazio-
ni alla Pubblica amministrazia-
ne. Innanzitutto, ogni ente do-
vra provvedere alla designazio-
nein tempi stretti del Responsa-
bile della protezione dei dati.
«La nomina del responsabile
della protezione dati, incaricato
di assicurare una gestione cor-

Leimp italiane perad ial Gdpr dovranno
spendere 200 milioni di euro. Per Confesercenti di pill

retta dei dati personali, &€ una
delle priorita anche perle impre-
se privater, spiega Gabriele Fag-
gioli, amministratore delegato
di P41, societa del Gruppo Digi-
tal360 che offre supporto in ma-
teria di innovazione Digitale. In
secondo luogo, la nuova norma
prescrive l'istituzione del Regi-
stro delle attivith di trattamento.
E ancora la notifica dei data
breach: la pubblica amministra-
zione, ma anche l'impresa, do-
vra comunicare immediatamen-
te eventuali violazioni ai dati
personali dei cittadini al Garan-
te. A questo sono conferiti pote-
ri diindagine, correttivi, autoriz-
zativie consultivi, oltre al potere
di infliggere sanzioni ammini-
strative pecuniarie.
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[150 EURO ERANO
RICHIESTI FINO

AUN MESEFA. INOLTRE
LE IMPRESE SARANNO
COSTRETTE A DARE
RISPOSTE AT RECLAMI

IN TEMPI PIU RAPIDI CHE
IN PASSATO
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O ra ai cittadini, grazie al

nuovoregolamento eu-
ropeo sulla privacy, saré pit fa-
cile rivolgersi al Garante per la
protezione dei dati personali,
perfarvalerele proprie ragioni.
Questinon dovranno piti paga-
rei 150 euro di diritti disegrete-
ria, richiesti fino a un mese fa.
Inoltre le imprese saranno co-
strette a dare risposte ai recla-
mi in tempi pill rapidi che in
passato. Cosl & prevedibile che
iricorsi al Garante, autorita col-
legiale presieduta oggi da un
politico di lungo corso come
Antonello Soro, aumenteran-
no, Questa autorita si occupa
dituttigli ambiti, pubblici e pri-
vati, nei quali occorre assicura-
reil corretto trattamento deida-
tieil rispetto dei diritti delle per-
sone. Pud peresempio control-
lare che il rattamento di infor-
mazioni sia conforme a leggi e
regolament e, pud prescrivere
ai titolari o ai responsabili dei
trattamentile misure da adotta-
re per svolgere correttamente il
lavoro.

“Con il nuove regolamento
europeo — spiegava, qualche
settimana fa, Soro — siamo di
fronte ad un processo di aggior-
namento dell'ordinamento in
un ambito internazionale, ad
un tentativo digoverno dei pro-
cessi di trasformazione digitale
che era mancate”. Obiettivo
del Garante & quello dunque di
governare questa rivoluzione.
“Pur nella consapevolezza del-
ledifficolta — proseguivail pre-
sidente — II Gdpr include nel
suo raggio di azione anche i
grandi attori dell'economia di-
gitale, che hanno sincra opera-
to in regimi di autonomia, in
virtl della loro attrazione verso
ordinamenti piti inclini al mer-
cato”. Ma le nuove norme na-
scono in un’ottica di universa-
lizzazione del diritto alla tutela
dei dati personali. Per rendere
pit facile il controllo dei com-
portamenti dei grandi colossi.
Con un'attenzione, invece,
spiegava Soro nei confronti del-
le piccole e micro imprese.
“Questariforma deve essere vis-
suta da loro — affermava il pre-
sidente — come una grande oc-
casione per guadagnare com-
petitivita e reputazione. E un
passo indispensabile per vive-
renelmodo giustola wasforma-
zione digitale”. (st..)
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