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ﬂ Sistema paese

Spid | Anagrafe Unica —

Rivoluzione
digitale
a piccoli

passi

di Alessandro Longo

@ Trale tante incognite, almeno siamo arri-
vati a una certezza: la situazione del digitale
italiano si chiarira nel 2016. Probabilmente a
cavallo dell’estate. Si chiarira come I'Italia
vuole fareunarete bandaultra largae un pia-
no di trasformazione digitale della pubblica
amministrazione.

Stanno infatti per sbocciare quelli che pos-
siamo considerare i due piani attuativi del-
I'Agenda digitale. Sono la prosecuzione dei
due pianidi massimaapprovatiamarzo2015:
quello banda ultra larga e il Crescita digitale
(suiservizidellaPa). Si, pitdiunanno perpas-
saredapianigenericiapianioperativi(eilCre-
scita e figlio del decreto Sviluppo Bis del 2012,
restatoin parte inattuato).

Per la banda ultra larga, & prevista a giorni
I'approvazionedel pianogovernativodaparte
dellaCommissioneeuropea:3miliardidieuro
per fare una rete pubblica nelle zone a falli-
mento di mercato (dove gli operatori non in-
tendono mettere fibradi nessuntipo). Lacon-
seguenzaé cheabreve - forse gia in estate - ci
sarannoibandiperfare questarete,conEnele
Timtraiprincipali contendenti.

Sull'altro fronte, I'attesa & tutta per il primo
piano triennale dell’Agenzia per I'Italia Digi-
tale. In estate dovrebbe arrivare in consulta-
zione il documento, per poiessere finalizzato
entrol’anno. Afirmarlosarail premier Matteo
Renzi,aquantosiéappresolascorsasettima-
naaForumPa2016.

Come spiegato dalla stessa Agid, il piano &
quello che serve per passare da una fase arti-
gianaleaunaindustrialedellatrasformazione
dellaPa. Almomentosolopochearee(tracuila

fatturazione elettronica) hanno gia toccato
questa fase. I grossi progetti che riguardanoil
cittadino - Spid (Sistema pubblico di identita
digitale), Anagrafe Unica, usabilita deisitidel-
la Pa, Fascicolo Sanitario Elettronico - sono
invece ancoraagli inizi.

Non si puo dire che la rivoluzione digitale
della Pa sia entrata nelle abitudini degli italia-
ni, Lo testimonia I'indice Desi della Commis-
sione Ue, checi poneagli ultimi postinel 2015.
E ad oggi nel 2016 finora la situazione non &
cambiata nella sostanza. L'offerta di buoni
servizi di Pa digitale e limitataa poche aree di
poche fortunate regioni (perlopiti nel Nord).
Basterebbe guardare come sonoisitidelle Pa,
persinoquellidigrandieimportantiammini-
strazioni centrali: sono fatti mettendo al cen-
tro non il cittadino ma il burocrate. Selva di
link dove & facile smarrirsi. Non ¢ un caso che
quelladell’usabilitadeisiti Pae uno deitemi(o
problemi)chel’Agenziacominciaadaffronta-
re da quest’anno, con apposite linee guida. E
dagiugnocisarannole primeamministrazio-
ni locali che vi si adegueranno. Cosi come bi-
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sognera attendere ancora un paio di mesi per
vedere un primo gruppo di Comuni accettare
Spid (ad oggi solo Venezia). Solo due comuni
minori stanno usando (in via sperimentale,
peraltro)l’Anagrafe Unica.

Tutti d’accordo suuna constatazione: 1'Tta-
lia si &€ mossa nel 2016, ma ora dovrebbe met-
tersia correre per recuperare il ritardo. Il Desi
2016 dice proprio questo: nel 2015 siamo riu-
sciti(solo)adallinearciallamediaeuropeaper
velocita di crescita nei parametri dell'innova-
zione. Nonostanteilrisveglio della fibraottica
in Italia, restiamo ancora agli ultimi posti in
Europapercopertura. Almenosullacopertura
banda ultra larga, pero, il recupero dell'Ttalia
sembra disicuro alla portata e in due anni su-
pereremol'8o%dellapopolazione.Quisitrat-
ta infatti “solo” di impegnare risorse pubbli-
che e private e il Governo sembra riuscito nel-
I'impresa di catalizzare entrambe (anche
stringendo accordi con le Regioni e facendo
scendere in campo Enel) intorno all'obiettivo
banda ultra larga. Peccato che sara ben altro
problema stimolarne I'adozione: anche que-

DENSITA DIGITALE:
L'ITALIA E LA MEDIA EUROPEA

[ f DES!), lindice.

dei paesi “in recupero’, insieme a Croazia,Lituania, Romania, Slovenia e Spagna

Integrazione delle tecnologie digitali
Scambio informazioni informato eletronico
~. osere v

o5 206

270 270

R 0,40

stounobiettivo dell’Agenda digitale europea,
ancora non affrontato (se non con teorici
“youcher” per ladomanda)dal Governo.

Ilpuntoecheil problemadell’adozionedel-
labandaultralargaé fatto della stessapastadi
quellodellatrasformazionedigitaledellaPa.
una sfida perché equivale a voler cambiare
I'ltalianel profondo. Le“infrastrutture” socio-
culturali di un Paese sono ben piti rigide di
quelle tecnologiche.

L’aspetto positivo & che bene o male sié ar-
rivati alla fase attuativa, con un certo forte
“commitment” daparte delGovernocentrale.
E conuna idea comune, alla base dei due pia-
ni: si puo cambiare I'Italia grazie a un’ampia
cerchia di alleanze. Ramificate sul territorio
(l'ultimaé tral’Agid e Anciper diffondere Spid
traiComuni). Aperte ancheamodelliinnova-
tivi di collaborazione tra pubblico e privato,
come dovrebbe essere per i nuovi progetti di
Padigitale. Almomentoquestultimopuntosi
vedesoloconSpid(econdubbiresiduidapar-
te dei privati sulla sostenibilita economica
dell'impresa). E nel caso dellabanda ultralar-
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ga sembra fallita totalmente I'idea di una so-
cieta della rete pubblico-privata. Tanto chelo
Statofinanzieradasololanuovaretenellezo-
neafallimentodimercatoevediamopianide-
gli operatori sovrapposti tra loro (Telecom,
Enel, Fastweb, Vodafone...).

Ancora da rivelare é un'altra possibile si-
nergia pubblico-privata per lo sviluppo indu-
striale digitale. Il relativo piano Industry 4.0,
atteso da un anno, dovrebbe arrivare prima
dell’estate, a firma nel nuovo ministro dello
Sviluppoeconomico.Comesivede,elastagio-
ne dei piani attuativi di trasformazioni pro-
fonde. Peccato siaancoraall’inizio e contante
incognite in sospeso.

Sono in arrivo solo ora
idue piani attuativi
per labanda ultralarga
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